
  

 

EĞİTİM FAKÜLTESİ 

2023 ÇALIŞAN MEMNUNİYET ANKETİ SONUÇLARI 

 

 

  
  

Akademik İdari Sözleşmeli Toplam 

Üst 
Birim 

Birim Katılım Puan Katılım Puan Katılım Puan Katılım Puan 

01-
Fakülte 

Eğitim Fakültesi 24 3,71 7 2,85 2 4,49 33 3,58 

 

 

Bölüm 

Bölümlere Göre Sonuçlar 

Soru Düzeyinde Sonuçlar Toplam 

EĞİTİM 
BİLİMLERİ 
BÖLÜMÜ 

01-Üniversitede, çalışanlarının ailelerine yönelik hizmet/etkinlikler yapılmaktadır. 2,88 

02-Birimimde, çalışanların iş-yaşam dengesi desteklenmektedir. 4,13 

03-Üniversitede çalışanların mesleki gelişimine yönelik fırsatlar sunulmaktadır. 4,38 

04-Üniversitede çalışanların kişisel gelişimine yönelik fırsatlar sunulmaktadır. 4,00 

05-Üniversitede, çalışanların beden ve ruh sağlığını iyileştirmeye yönelik uygulamalar bulunmaktadır. 3,63 

06-Üniversitenin geleceği güven vericidir. 4,25 

07-Üniversite, çalışanlarının ihtiyaç duyduğu desteği sağlamaktadır. 3,88 

08-Üniversitenin, çalışanlarına sağlamış olduğu yan haklar yeterli düzeydedir. 3,38 

09-Üniversite, alanında yetkin bireylerler tarafından tercih edilen bir kurumdur. 4,38 

10-Üniversite, alanında üstün başarı göstermiş bireyleri kuruma kazandırır. 4,00 

11-Benden beklenen hedefler ile birimin hedefleri birbiriyle örtüşmektedir. 4,50 

12-Birimimde, başarılı ve başarısız işler performans değerlendirme sistemiyle takip edilir. 4,00 

13-Birimimde, çalışan performansının iyileştirilmesine yönelik uygulamalar vardır. 4,13 

14-Birimimde, yüksek düzey performanslar ödüllendirilir. 4,38 

15-Birimimde, uygulanan süreçlerle ilgili düzenli olarak toplantılar ve geri bildirimler yapılmaktadır. 4,88 

16-Birimimde, statüden bağımsız olarak iletişim kurulur. 4,50 

17-Birimimde, iletişim kanalları açıktır. 4,63 

18-Birim yöneticim tüm çalışanlara eşit ve adil davranır. 4,63 

19-Birimimde, terfi, atama, ve görevde yükselmelerde her çalışana eşit imkan ve olanaklar sağlanmaktadır. 4,38 

20-Üniversitede, çalışanların bireysel, sosyal, etnik ve dinsel vb. farklılıklarından dolayı ayrımcılık yapılmaz. 4,75 

21-Birimimde, çalışanların görüşleri dikkate alınır ve önemsenir. 4,50 

22-Birim yöneticimin karar ve davranışları Üniversitenin değerleri ile uyumludur. 4,50 

23-Üniversite'nin ekosisteminde ve toplum nezdinde saygınlığının olduğunu düşünüyorum. 4,25 

24-Üniversite'nin işe alma süreçlerinde cinsiyet dengesinin sağlanması dikkate alınır. 3,75 

25-Üniversite, çalışanlara sağlık hizmetleri verilmesine katkı sağlamaktadır. 3,88 

26-Birimimde, iş güvenliği eğitimleri, donanımları ve ekipmanları yeterlidir. 4,00 

27-Birim yöneticisi, iş sağlığı ve güvenliğine gerekli önemi vermektedir. 4,00 

28-Üniversite, topluma, bölgeye ve ekosistemine katkıda bulunmaktadır. 4,50 

29-Üniversitede, çalışanlar için sosyal etkinlikler yapılmaktadır. 2,88 

30-Birimimde, temizlik hizmetleri yeterli düzeydedir. 3,75 



  

 

31-Üniversite' nin sağladığı yemek hizmetleri yeterli düzeydedir. 3,63 

32-Üniversitenin sunduğu ulaşım hizmetleri yeterlidir. 3,13 

33-Birimde, çalışan memnuniyeti anketi sonucunda etkin önlemler alınarak, somut iyileştirmeler yapılmaktadır. 4,13 

34-Üniversite, yürüttüğü faaliyetlerde çevreye duyarlıdır. 4,50 

42-Meslek hayatımın kalan kısmını bu üniversitede geçirmek isterim. 4,38 

43-Kendimi duygusal olarak üniversiteye bağlı hissederim. 4,50 

44-Üniversitenin sorunlarını kendi sorunlarım gibi benimserim. 4,63 

45-Kendimi üniversitenin bir parçası gibi hissederim. 4,50 

46-Üniversitenin  benim nazarımda saygın bir yeri vardır. 4,63 

47-Üniversite için fedakarlık yaparım. 4,50 

48-Birimimde çalışanlar perfromansı ile uyumlu olarak, hakettiği şekilde ödüllendirilirler. 4,25 

49-Üniversitede gelecek çalışma biçimlerine (sanal gerçeklik, yapay zeka vb.) uyum ile ilgili çalışmalar 
yapılmaktadır. 

3,75 

50-Üniversitede etkili bir değişim yönetimi yapılmaktadır. 4,38 

Toplam EĞİTİM BİLİMLERİ BÖLÜMÜ 4,15 

MATEMATİK 
VE FEN 
BİLİMLERİ 
EĞİTİMİ 
BÖLÜMÜ 

01-Üniversitede, çalışanlarının ailelerine yönelik hizmet/etkinlikler yapılmaktadır. 1,00 

02-Birimimde, çalışanların iş-yaşam dengesi desteklenmektedir. 2,50 

03-Üniversitede çalışanların mesleki gelişimine yönelik fırsatlar sunulmaktadır. 3,50 

04-Üniversitede çalışanların kişisel gelişimine yönelik fırsatlar sunulmaktadır. 3,50 

05-Üniversitede, çalışanların beden ve ruh sağlığını iyileştirmeye yönelik uygulamalar bulunmaktadır. 4,50 

06-Üniversitenin geleceği güven vericidir. 4,00 

07-Üniversite, çalışanlarının ihtiyaç duyduğu desteği sağlamaktadır. 3,50 

08-Üniversitenin, çalışanlarına sağlamış olduğu yan haklar yeterli düzeydedir. 3,00 

09-Üniversite, alanında yetkin bireylerler tarafından tercih edilen bir kurumdur. 3,50 

10-Üniversite, alanında üstün başarı göstermiş bireyleri kuruma kazandırır. 4,50 

11-Benden beklenen hedefler ile birimin hedefleri birbiriyle örtüşmektedir. 5,00 

12-Birimimde, başarılı ve başarısız işler performans değerlendirme sistemiyle takip edilir. 5,00 

13-Birimimde, çalışan performansının iyileştirilmesine yönelik uygulamalar vardır. 4,50 

14-Birimimde, yüksek düzey performanslar ödüllendirilir. 5,00 

15-Birimimde, uygulanan süreçlerle ilgili düzenli olarak toplantılar ve geri bildirimler yapılmaktadır. 5,00 

16-Birimimde, statüden bağımsız olarak iletişim kurulur. 4,00 

17-Birimimde, iletişim kanalları açıktır. 5,00 

18-Birim yöneticim tüm çalışanlara eşit ve adil davranır. 5,00 

19-Birimimde, terfi, atama, ve görevde yükselmelerde her çalışana eşit imkan ve olanaklar sağlanmaktadır. 5,00 

20-Üniversitede, çalışanların bireysel, sosyal, etnik ve dinsel vb. farklılıklarından dolayı ayrımcılık yapılmaz. 5,00 

21-Birimimde, çalışanların görüşleri dikkate alınır ve önemsenir. 4,50 

22-Birim yöneticimin karar ve davranışları Üniversitenin değerleri ile uyumludur. 5,00 

23-Üniversite'nin ekosisteminde ve toplum nezdinde saygınlığının olduğunu düşünüyorum. 4,50 

24-Üniversite'nin işe alma süreçlerinde cinsiyet dengesinin sağlanması dikkate alınır. 3,50 

25-Üniversite, çalışanlara sağlık hizmetleri verilmesine katkı sağlamaktadır. 5,00 

26-Birimimde, iş güvenliği eğitimleri, donanımları ve ekipmanları yeterlidir. 5,00 

27-Birim yöneticisi, iş sağlığı ve güvenliğine gerekli önemi vermektedir. 5,00 

28-Üniversite, topluma, bölgeye ve ekosistemine katkıda bulunmaktadır. 4,50 

29-Üniversitede, çalışanlar için sosyal etkinlikler yapılmaktadır. 1,50 

30-Birimimde, temizlik hizmetleri yeterli düzeydedir. 4,50 



  

 

31-Üniversite' nin sağladığı yemek hizmetleri yeterli düzeydedir. 4,00 

32-Üniversitenin sunduğu ulaşım hizmetleri yeterlidir. 5,00 

33-Birimde, çalışan memnuniyeti anketi sonucunda etkin önlemler alınarak, somut iyileştirmeler yapılmaktadır. 5,00 

34-Üniversite, yürüttüğü faaliyetlerde çevreye duyarlıdır. 4,50 

42-Meslek hayatımın kalan kısmını bu üniversitede geçirmek isterim. 5,00 

43-Kendimi duygusal olarak üniversiteye bağlı hissederim. 5,00 

44-Üniversitenin sorunlarını kendi sorunlarım gibi benimserim. 4,50 

45-Kendimi üniversitenin bir parçası gibi hissederim. 5,00 

46-Üniversitenin  benim nazarımda saygın bir yeri vardır. 5,00 

47-Üniversite için fedakarlık yaparım. 5,00 

48-Birimimde çalışanlar perfromansı ile uyumlu olarak, hakettiği şekilde ödüllendirilirler. 5,00 

49-Üniversitede gelecek çalışma biçimlerine (sanal gerçeklik, yapay zeka vb.) uyum ile ilgili çalışmalar 
yapılmaktadır. 

2,00 

50-Üniversitede etkili bir değişim yönetimi yapılmaktadır. 4,00 

Toplam MATEMATİK VE FEN BİLİMLERİ EĞİTİMİ BÖLÜMÜ 4,28 

TEMEL EĞİTİM 
BÖLÜMÜ 

01-Üniversitede, çalışanlarının ailelerine yönelik hizmet/etkinlikler yapılmaktadır. 4,00 

02-Birimimde, çalışanların iş-yaşam dengesi desteklenmektedir. 4,00 

03-Üniversitede çalışanların mesleki gelişimine yönelik fırsatlar sunulmaktadır. 4,00 

04-Üniversitede çalışanların kişisel gelişimine yönelik fırsatlar sunulmaktadır. 4,00 

05-Üniversitede, çalışanların beden ve ruh sağlığını iyileştirmeye yönelik uygulamalar bulunmaktadır. 4,00 

06-Üniversitenin geleceği güven vericidir. 4,00 

07-Üniversite, çalışanlarının ihtiyaç duyduğu desteği sağlamaktadır. 4,00 

08-Üniversitenin, çalışanlarına sağlamış olduğu yan haklar yeterli düzeydedir. 4,00 

09-Üniversite, alanında yetkin bireylerler tarafından tercih edilen bir kurumdur. 4,00 

10-Üniversite, alanında üstün başarı göstermiş bireyleri kuruma kazandırır. 4,00 

11-Benden beklenen hedefler ile birimin hedefleri birbiriyle örtüşmektedir. 4,00 

12-Birimimde, başarılı ve başarısız işler performans değerlendirme sistemiyle takip edilir. 4,00 

13-Birimimde, çalışan performansının iyileştirilmesine yönelik uygulamalar vardır. 4,00 

14-Birimimde, yüksek düzey performanslar ödüllendirilir. 4,00 

15-Birimimde, uygulanan süreçlerle ilgili düzenli olarak toplantılar ve geri bildirimler yapılmaktadır. 4,00 

16-Birimimde, statüden bağımsız olarak iletişim kurulur. 5,00 

17-Birimimde, iletişim kanalları açıktır. 5,00 

18-Birim yöneticim tüm çalışanlara eşit ve adil davranır. 4,00 

19-Birimimde, terfi, atama, ve görevde yükselmelerde her çalışana eşit imkan ve olanaklar sağlanmaktadır. 5,00 

20-Üniversitede, çalışanların bireysel, sosyal, etnik ve dinsel vb. farklılıklarından dolayı ayrımcılık yapılmaz. 5,00 

21-Birimimde, çalışanların görüşleri dikkate alınır ve önemsenir. 5,00 

22-Birim yöneticimin karar ve davranışları Üniversitenin değerleri ile uyumludur. 4,00 

23-Üniversite'nin ekosisteminde ve toplum nezdinde saygınlığının olduğunu düşünüyorum. 5,00 

24-Üniversite'nin işe alma süreçlerinde cinsiyet dengesinin sağlanması dikkate alınır. 4,00 

25-Üniversite, çalışanlara sağlık hizmetleri verilmesine katkı sağlamaktadır. 4,00 

26-Birimimde, iş güvenliği eğitimleri, donanımları ve ekipmanları yeterlidir. 4,00 

27-Birim yöneticisi, iş sağlığı ve güvenliğine gerekli önemi vermektedir. 4,00 

28-Üniversite, topluma, bölgeye ve ekosistemine katkıda bulunmaktadır. 5,00 

29-Üniversitede, çalışanlar için sosyal etkinlikler yapılmaktadır. 4,00 

30-Birimimde, temizlik hizmetleri yeterli düzeydedir. 5,00 



  

 

31-Üniversite' nin sağladığı yemek hizmetleri yeterli düzeydedir. 4,00 

32-Üniversitenin sunduğu ulaşım hizmetleri yeterlidir. 4,00 

33-Birimde, çalışan memnuniyeti anketi sonucunda etkin önlemler alınarak, somut iyileştirmeler yapılmaktadır. 4,00 

34-Üniversite, yürüttüğü faaliyetlerde çevreye duyarlıdır. 4,00 

42-Meslek hayatımın kalan kısmını bu üniversitede geçirmek isterim. 4,00 

43-Kendimi duygusal olarak üniversiteye bağlı hissederim. 5,00 

44-Üniversitenin sorunlarını kendi sorunlarım gibi benimserim. 5,00 

45-Kendimi üniversitenin bir parçası gibi hissederim. 5,00 

46-Üniversitenin  benim nazarımda saygın bir yeri vardır. 5,00 

47-Üniversite için fedakarlık yaparım. 5,00 

48-Birimimde çalışanlar perfromansı ile uyumlu olarak, hakettiği şekilde ödüllendirilirler. 4,00 

49-Üniversitede gelecek çalışma biçimlerine (sanal gerçeklik, yapay zeka vb.) uyum ile ilgili çalışmalar 
yapılmaktadır. 

4,00 

50-Üniversitede etkili bir değişim yönetimi yapılmaktadır. 4,00 

Toplam TEMEL EĞİTİM BÖLÜMÜ 4,30 

TÜRKÇE VE 
SOSYAL 
BİLİMLER 
EĞİTİMİ 
BÖLÜMÜ 

01-Üniversitede, çalışanlarının ailelerine yönelik hizmet/etkinlikler yapılmaktadır. 2,00 

02-Birimimde, çalışanların iş-yaşam dengesi desteklenmektedir. 2,83 

03-Üniversitede çalışanların mesleki gelişimine yönelik fırsatlar sunulmaktadır. 2,67 

04-Üniversitede çalışanların kişisel gelişimine yönelik fırsatlar sunulmaktadır. 2,83 

05-Üniversitede, çalışanların beden ve ruh sağlığını iyileştirmeye yönelik uygulamalar bulunmaktadır. 2,67 

06-Üniversitenin geleceği güven vericidir. 3,50 

07-Üniversite, çalışanlarının ihtiyaç duyduğu desteği sağlamaktadır. 2,17 

08-Üniversitenin, çalışanlarına sağlamış olduğu yan haklar yeterli düzeydedir. 2,50 

09-Üniversite, alanında yetkin bireylerler tarafından tercih edilen bir kurumdur. 3,00 

10-Üniversite, alanında üstün başarı göstermiş bireyleri kuruma kazandırır. 2,83 

11-Benden beklenen hedefler ile birimin hedefleri birbiriyle örtüşmektedir. 4,00 

12-Birimimde, başarılı ve başarısız işler performans değerlendirme sistemiyle takip edilir. 3,00 

13-Birimimde, çalışan performansının iyileştirilmesine yönelik uygulamalar vardır. 3,17 

14-Birimimde, yüksek düzey performanslar ödüllendirilir. 3,33 

15-Birimimde, uygulanan süreçlerle ilgili düzenli olarak toplantılar ve geri bildirimler yapılmaktadır. 4,00 

16-Birimimde, statüden bağımsız olarak iletişim kurulur. 3,33 

17-Birimimde, iletişim kanalları açıktır. 4,00 

18-Birim yöneticim tüm çalışanlara eşit ve adil davranır. 3,83 

19-Birimimde, terfi, atama, ve görevde yükselmelerde her çalışana eşit imkan ve olanaklar sağlanmaktadır. 3,33 

20-Üniversitede, çalışanların bireysel, sosyal, etnik ve dinsel vb. farklılıklarından dolayı ayrımcılık yapılmaz. 3,50 

21-Birimimde, çalışanların görüşleri dikkate alınır ve önemsenir. 3,67 

22-Birim yöneticimin karar ve davranışları Üniversitenin değerleri ile uyumludur. 3,67 

23-Üniversite'nin ekosisteminde ve toplum nezdinde saygınlığının olduğunu düşünüyorum. 3,67 

24-Üniversite'nin işe alma süreçlerinde cinsiyet dengesinin sağlanması dikkate alınır. 3,17 

25-Üniversite, çalışanlara sağlık hizmetleri verilmesine katkı sağlamaktadır. 2,33 

26-Birimimde, iş güvenliği eğitimleri, donanımları ve ekipmanları yeterlidir. 3,33 

27-Birim yöneticisi, iş sağlığı ve güvenliğine gerekli önemi vermektedir. 3,83 

28-Üniversite, topluma, bölgeye ve ekosistemine katkıda bulunmaktadır. 3,67 

29-Üniversitede, çalışanlar için sosyal etkinlikler yapılmaktadır. 2,00 

30-Birimimde, temizlik hizmetleri yeterli düzeydedir. 3,00 



  

 

31-Üniversite' nin sağladığı yemek hizmetleri yeterli düzeydedir. 1,83 

32-Üniversitenin sunduğu ulaşım hizmetleri yeterlidir. 2,00 

33-Birimde, çalışan memnuniyeti anketi sonucunda etkin önlemler alınarak, somut iyileştirmeler yapılmaktadır. 2,67 

34-Üniversite, yürüttüğü faaliyetlerde çevreye duyarlıdır. 3,33 

42-Meslek hayatımın kalan kısmını bu üniversitede geçirmek isterim. 4,00 

43-Kendimi duygusal olarak üniversiteye bağlı hissederim. 4,50 

44-Üniversitenin sorunlarını kendi sorunlarım gibi benimserim. 4,33 

45-Kendimi üniversitenin bir parçası gibi hissederim. 4,17 

46-Üniversitenin  benim nazarımda saygın bir yeri vardır. 4,33 

47-Üniversite için fedakarlık yaparım. 4,33 

48-Birimimde çalışanlar perfromansı ile uyumlu olarak, hakettiği şekilde ödüllendirilirler. 3,00 

49-Üniversitede gelecek çalışma biçimlerine (sanal gerçeklik, yapay zeka vb.) uyum ile ilgili çalışmalar 
yapılmaktadır. 

2,67 

50-Üniversitede etkili bir değişim yönetimi yapılmaktadır. 3,00 

Toplam TÜRKÇE VE SOSYAL BİLİMLER EĞİTİMİ BÖLÜMÜ 3,23 

Belirtilmemiş 

01-Üniversitede, çalışanlarının ailelerine yönelik hizmet/etkinlikler yapılmaktadır. 2,14 

02-Birimimde, çalışanların iş-yaşam dengesi desteklenmektedir. 3,57 

03-Üniversitede çalışanların mesleki gelişimine yönelik fırsatlar sunulmaktadır. 3,57 

04-Üniversitede çalışanların kişisel gelişimine yönelik fırsatlar sunulmaktadır. 3,29 

05-Üniversitede, çalışanların beden ve ruh sağlığını iyileştirmeye yönelik uygulamalar bulunmaktadır. 2,86 

06-Üniversitenin geleceği güven vericidir. 3,43 

07-Üniversite, çalışanlarının ihtiyaç duyduğu desteği sağlamaktadır. 3,14 

08-Üniversitenin, çalışanlarına sağlamış olduğu yan haklar yeterli düzeydedir. 2,71 

09-Üniversite, alanında yetkin bireylerler tarafından tercih edilen bir kurumdur. 3,57 

10-Üniversite, alanında üstün başarı göstermiş bireyleri kuruma kazandırır. 2,86 

11-Benden beklenen hedefler ile birimin hedefleri birbiriyle örtüşmektedir. 3,86 

12-Birimimde, başarılı ve başarısız işler performans değerlendirme sistemiyle takip edilir. 2,71 

13-Birimimde, çalışan performansının iyileştirilmesine yönelik uygulamalar vardır. 2,86 

14-Birimimde, yüksek düzey performanslar ödüllendirilir. 3,71 

15-Birimimde, uygulanan süreçlerle ilgili düzenli olarak toplantılar ve geri bildirimler yapılmaktadır. 4,14 

16-Birimimde, statüden bağımsız olarak iletişim kurulur. 3,29 

17-Birimimde, iletişim kanalları açıktır. 3,86 

18-Birim yöneticim tüm çalışanlara eşit ve adil davranır. 3,71 

19-Birimimde, terfi, atama, ve görevde yükselmelerde her çalışana eşit imkan ve olanaklar sağlanmaktadır. 3,00 

20-Üniversitede, çalışanların bireysel, sosyal, etnik ve dinsel vb. farklılıklarından dolayı ayrımcılık yapılmaz. 3,57 

21-Birimimde, çalışanların görüşleri dikkate alınır ve önemsenir. 3,86 

22-Birim yöneticimin karar ve davranışları Üniversitenin değerleri ile uyumludur. 4,00 

23-Üniversite'nin ekosisteminde ve toplum nezdinde saygınlığının olduğunu düşünüyorum. 3,71 

24-Üniversite'nin işe alma süreçlerinde cinsiyet dengesinin sağlanması dikkate alınır. 3,29 

25-Üniversite, çalışanlara sağlık hizmetleri verilmesine katkı sağlamaktadır. 2,71 

26-Birimimde, iş güvenliği eğitimleri, donanımları ve ekipmanları yeterlidir. 3,43 

27-Birim yöneticisi, iş sağlığı ve güvenliğine gerekli önemi vermektedir. 3,43 

28-Üniversite, topluma, bölgeye ve ekosistemine katkıda bulunmaktadır. 4,14 

29-Üniversitede, çalışanlar için sosyal etkinlikler yapılmaktadır. 2,57 

30-Birimimde, temizlik hizmetleri yeterli düzeydedir. 2,71 



  

 

31-Üniversite' nin sağladığı yemek hizmetleri yeterli düzeydedir. 2,43 

32-Üniversitenin sunduğu ulaşım hizmetleri yeterlidir. 3,29 

33-Birimde, çalışan memnuniyeti anketi sonucunda etkin önlemler alınarak, somut iyileştirmeler yapılmaktadır. 2,86 

34-Üniversite, yürüttüğü faaliyetlerde çevreye duyarlıdır. 3,57 

42-Meslek hayatımın kalan kısmını bu üniversitede geçirmek isterim. 3,57 

43-Kendimi duygusal olarak üniversiteye bağlı hissederim. 4,00 

44-Üniversitenin sorunlarını kendi sorunlarım gibi benimserim. 3,71 

45-Kendimi üniversitenin bir parçası gibi hissederim. 3,86 

46-Üniversitenin  benim nazarımda saygın bir yeri vardır. 3,86 

47-Üniversite için fedakarlık yaparım. 4,43 

48-Birimimde çalışanlar perfromansı ile uyumlu olarak, hakettiği şekilde ödüllendirilirler. 3,43 

49-Üniversitede gelecek çalışma biçimlerine (sanal gerçeklik, yapay zeka vb.) uyum ile ilgili çalışmalar 
yapılmaktadır. 

2,86 

50-Üniversitede etkili bir değişim yönetimi yapılmaktadır. 3,71 

Toplam Belirtilmemiş 3,38 

Toplam EĞİTİM FAKÜLTESİ 3,71 

 

 
 


